
 
 

 م؟یبا ادب باش چگونه

 شیندگیکه شما نما یسازمان ایکه مردم نسبت به شما  یبر حس رشیندارد، اما تاث یانهیخوب هز رفتار

 نکهیاحتمال ا د،ینکیم تیو آداب را رعا دیکه مودب هست یاست. وقت اریبس کنند،یم دایپ دیکنیم

 .است شتریآداب با شما داشته باشند، ب یمودبانه و مباد یرفتار زین گرانید

 ۱۴۰۳۰بهمن  ۱۷

ها ه آنو ب میآگاه باش گرانیکه نسبت به احساسات د یعنیمودب بودن  ران،یگزارش اقتصاد ا به

به چشم  ملاحظهیو رفتار ب یاما معمولاً گستاخ م،یمتوجه ادب نشو شهی. ممکن است هممیاحترام بگذار

 .دیآیم

 

نفستان را بالا برده مادبهاعت آورد،یاحترام م تانیبرا کند،یرا بهتر م گرانیبودن روابط شما با د مؤدب

 .کندیم تیرا تقو تانیارتباط یهاو مهارت

 

 نی. همچنمیپردازیم گرانیساختن و حفظ روابط با د یهاانیو به بن میرویبه عقب م یگام نجایا پدر

 .زد میخواه شوند،یم یکه مودبانه تلق یمعمول یدر باب رفتارها ییمثالها

 

اعتماد  ،دیکن جادیبهبود بخشد، کمک کند که احترام و مفاهمه ا گرانیروابط شما را با د تواندیم ادب

 .شما را بهبود بخشد یارتباط یبه نفستان را بالا ببرد و مهارتها

 



 
 

 دیآیم شیپ اریبه نظر برسند، اما بس یهیممکن است بد شوندیمطرح م نجایکه در ا یاز نکات یاریبس

و با خواندن  دیوقت بگذار ی. قدرمیکنیو آن را فراموش م میورزیب غفلت ممناس یکه رفتار اجتماع

د روابط توانیخوب، چگونه م یاجتماع کتیات شیکه مودب بودن و نما دیشیاندیب نیبه ا ر،ینکات ز

 .را بهبود بخشد گرانیشما با د

 

 نیا صیآسان است، اما اغلب تشخ مانیآن برا صیباشند، تشخ ملاحظهیگستاخ و ب گرانید یوقت

 دیگذاریم یاز خود باق گرانیکه در د یدر خودتان سخت است. به دقت راجع به تصور هاصهیخص

 یریجلوگ د،یبدرفتار و جاهل به نظر برس یآدم نکهیاز ا دیتوانیکه چقدر راحت م دینیو بب دیفکر کن

 .دیکن

 

 مودب بودن دستورالعمل

دوستان، همکاران، خانواده و  گران،یدر اکثر تعاملات خود با د تواندیمرا  دیآیم ریدر ز آنچه

ممکن  یتا جا دیکن یو سع دیعرف را ملاک قرار ده شهیهم دیکن ی. اما سعدیبه کار ببند ان،یمشتر

 .دیمدنظر داشته باش زیرا ن یفرهنگ یو تفاوتها دیمتناسب رفتار کن

 

 دیبه مردم سلام کن .۱

 

اگر  ای دیبزن یعیلبخند طب د،یبرقرار کن یتماس چشم د،یکن کیمردم به شکل مناسب سلام عل ما

که  یسانک هینرود، به خصوص سلام دادن به همکاران و بق ادتانیاما سلام  د،یمناسبت دارد بغلشان کن



 
 

 نیب دیاهاشتد یخاطر که روز بد نیشوند. فقط به ا کیبه شما نزد گرانید دی. بگذاردینیبیهر روز م

 .دینکش وارید گرانیخودتان و د

 

 دیاز زبان مناسب استفاده کن .۲

 

رام با احت ،یچالش ای یموضوعات جنجال گریو د یاسیس یهادگاهید ن،ینژاد، د ت،یبه جنس نسبت

 .دیکن یخوددار زیانگمناقشه ای زیآمنی. از ابراز نظرات توهدیصحبت کن

 

 دیکه به خاطر آور دیکن یسع .۳

 

. مثلاً راجع به همسرش، تولدش دیمناسب نظر ده یو به شکل د،یاز طرفتان را به خاطر آور ییزهایچ

دشوار  یادادهیبه مشکلات و رو شهی(. همافتدیقرار است ب ایافتاده ) شیکه در زندگ یهر اتفاق مهم ای

 .دیتوجه داشته باش گرانید یزندگ

 

 دیاستفاده کن« ممنون»و « لطفا»از  شهیهم .۴

 

« لطفا»از  یزیهنگام خواستن چ شهیو هم دینظرشان تشکر کن ایبه خاطر زحمتشان  گرانیاز د حتماً

 .«نه، ممنون» ای« بله لطفا» د،ییبگو دیتوانیم کندیبه شما تعارف م یزیچ ی. اگر کسدیاستفاده کن



 
 

 

 کیو تبر دیتمج .۵

 

 دیبا شیستا و نی. تحسدییبگو کیتبر شانیو به ا دیکن نیتحس شانیرا به خاطر دستاوردها گرانید

دشوار  تواندیدر شما باشد، م تیعصبان ایموضوع چنان که حس حسادت  نیبه نظر برسد، ا لیاص

 .باشد

 

 دیخود احترام بگذار ردستانیبه ز .۶

 

ا ر گرانید فیها و وظانقش ها،گاهی. جادیکمک کن شانیو به ا دیمودب باش ردستانیکار با ز سر

 .دیها احترام بگذارو به آن دیبشناس

 

 دیوقت بگذار یحرف باف یبرا یکم .۷

 

خبر  کیراجع به  ای د،یاش بپرساز طرفتان راجع به خانواده ای د،یراجع به هوا صحبت کن دیتوانیم

اما  د،یطرفتان علاقه نشان ده یهاو به حرف دیسبک داشته باش یامکالمه دیکن ی. سعدیحرف بزن

 .دیکن تافیرطرف مقابلتان را د یرکلامیو غ یو علائم کلام دیو مثبت باش یمی. صمدینکن یروادهیز

 



 
 

 دیکه با توجه گوش ده دیریبگ ادی .۸

 

حرف  انیگفتگو حواستان پرت نشود و م ۀانی. مدیها توجه کنبه آن کنندیصحبت م گرانیکه د یوقت

 .دینپر گرانید

 

 دیاحترام قائل باش گرانیوقت د یبرا .۹

 

 .دیو تند صحبت کن یهول هولک نکهیالبته بدون ا د،یصحبت کن دیخلاصه و مف دیکن یسع

 

 دیجسور باش .۱۰

 

 .دیاحترام بگذار زیجسور بودن ن یراب گرانیاما به حق د د،یوقت لزوم جسور باش در

 

 دیکن یبه خاطر اشتباهاتتان عذرخواه .۱۱

 

اما در  د،یکن یکه ممکن است گستاخانه به نظر برسد، عذرخواه دیاکرده یکار ای دیاگفته یزیچ اگر

 .دینکن یروادهیز یامر عذرخواه

 



 
 

 دینکن بتیغ .۱۲

 

 .دیمثبت بزن یهاحرف گرانیراجع به د دیکن یسع

 

 !دیصحبت نکن دهیچیپ .۱۳

 

 یکه فهمشان برا ی. از به کار بردن اصطلاحات و واژگاندیکن زیپر اصطلاح صحبت کردن پره از

 یع. سدیده حیرا به دقت توض دهیچیپ یهاو دستورالعمل هادهی. ادیکن زیدشوار است پره گرانید

 .دیگو به نظر نرسگنده دیکن

 

 دیاحترام بگذار .۱۴

 

 .دیها گوش دهو نظرات آن هادهیکه ا دیو آماده باش دیاحترام بگذار گرانید به

 

 دیلباس مناسب بپوش یهر مناسبت یبرا .۱۵

 

دارد زل  به تن یلباس نیکه چن یاجتناب کرده و به کس یبدن نما در انظار عموم یهالباس دنیپوش از

 .دیاستفاده نکن یررسمیغ یهااز لباس ،یرسم یهامناسبت ی. برادینزن



 
 

 

 دیکردن با دقت استفاده کن یاز شوخ .۱۶

 

 .دیرا بدان یطیو حدود زبان مناسب هر شرا دینکن نیتوه یکه به کس دیکن یسع

 

 دیکن تیرا رعا ینظافت شخص .۱۷

 

. از استفاده دیو به خودتان عطر بزن دیرا عوض کن تانیلباسها د،یرا مسواک کن تانیطور مرتب دندانها به

 .دیکن زیتند دارند پره یکه بو ییو عطرها وهایافترش ،ییاز ادکلنها

 

 دیشناس باشوقت .۱۸

 

قرار  زودتر سر یاقهیچند دق یحت ایحتماً سر وقت  د،یاقرار گذاشته یسر زمان مشخص یبا کس اگر

 ری. اگر ددیبگذار انیحتماً طرفتان را هر چه زودتر در جر د،یکن ری. اگر ممکن است ددیحاضر شو

 .دینرا تلف نک نو آ دی. به وقت طرفتان احترام بگذاردیاورین یآبک ایشده اغراق یهابهانه د،یاکرده

 

 دیسر سفره داشته باش یرفتار مناسب .۱۹

 



 
 

 دیبا دهان پر صحبت نکن د،یتند دارند نخور یکه بو ییغذاها د،یخوریغذا م گرانیکه در کنار د یوقت

 .دیغذا بخور ی. به آرامدیو با دهان باز غذا را نجو

 

 دیکن تیرا رعا یآداب عموم .۲۰

 

ا ب ادی. زدیرا نجو تانیهاو انگشتان و ناخن دیگوشتان نکن ای ینیب یدست تو یانظار عموم در

 .دینرو ورتانیموها

 

 شیندگیکه شما نما یسازمان ایکه مردم نسبت به شما  یبر حس رشیندارد، اما تاث یانهیخوب هز رفتار

 نکهیاحتمال ا د،یکنیم تیو آداب را رعا دیکه مودب هست یاست. وقت اریبس کنند،یم دایپ دیکنیم

 .است شتریآداب با شما داشته باشند، ب یمودبانه و مباد یرفتار زین گرانید

 

  

 

 


